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To |@minvws nl]
Cc @minvws nl]
From

Sent

Subject
Received

Offerteverzoek Corona Qpt ln Whitebox eml

FW Vgrwarripg in Amsterdam over onderstaande whitebox mailing eml

Thur 4 23 2020 12 32 13 PM

FW Agenda Taskforce Corona Opt in

Thur 4 23 2020 12 32 13 PM

Liikt me een heldere en zeer terechte mail 10 2g

10 2g

Ik heb nog twee tektsuggesties in rood toegevoegd om dat zo scherp mogelijk neer te zetten

Wat WJZ betreft mag ie zo weg

Vriendelijke groet en excuus voor de vertraging

10 2e

Van

Verzonden woensdag 22 april 2020 14 42

Aanjjl
CC H
Onderwerp FW Agenda Taskforce Corona Opt in

Urgentie Hoog

10 2e 10 2e | S minvws nl

10 2bmi n

vws^j^S| |iHnvl n

|@minvws nl

10 2e 0 2e

Zoals bij jullie bekend hebben we binnen DICIO de weging gemaakt dat Whitebox financieel ondersteund kan worden zodat

burgers en zorgleners keuzevrijheid hebben of ze het LSP of Whitebox gebruiken en beiden de mogelijkheid hebben om tijdelijk
onder voorwaarden meer gegevens beschikbaar te krijgen op de HAP en SEH

Maandag is een offerteverzoek de deur uitgegaan naar Whitebox maar er is nog geen offerte ontvangen Ik wil onderstaande

mail versturen Mede omdat mij wel mailverkeer bereikt waarin Whitebox hierover schrijft en uithaalt naar de Corona Opt in en

naar het LSP en de suggestie wekt dat ze de nog toe te kennen vergoeding zouden willen gebruiken voor een korting op een

abonnementstarief Dat is uiteraard niet de bedoeling Zie ook de onderliggende mail

^^^raagt me of jullie vanuit WJZ mee willen kijken op onderstaande mail Kan ik die wat jullie betreft zo versturen Ik heb

geprobeerd zo zorgvuldig mogelijk te formuleren en bij alle punten naar voren te laten komen dat die zowel voor Whitebox als

het LSP gelden
Ik kan me voorstellen dat ik het deel dat op beiden toeziet straks ook naar het LSP stuur zodat de communicatie vanuit VWS

hierover in ieder geval helemaal eenduidig is En dat ik het meeneem in de opdrachtbrief

Wie vanuit WJZ kan het beste hierop meekijken Is dat 10 2e

Alvast dank en groet

PS het offerteverzoek is bijgevoegd

Afgelopen maandag heb ik je vanuit VWS een offerte aanvraag doen toekomen zodat Whitebox aanpassingen kan doen zodat

tijdelijk en onder voorwaarden tijdens de COVID 19 crisis meer informatie beschikbaar is op de HAP zoals dat ook de

doelstelling is van de Corona Opt in zoals die voor bijvoorbeeld het LSP geldt Tot op heden heb ik geen bericht van je

ontvangen dus verifieerbij deze graag of je de offerte aanvraag daadwerkelijk hebt ontvangen

Het is namelijk van belang dat de administratieve afhandeling goed en zorgvuldig gebeurt en wordt afgerond zodat Whitebox

daarna kan starten met de noodzakelijke handelingen Voor VWS is uiteraard van groot belang dat we alle partijen die in een

vergelijkbare positie verkeren gelijk behandelen zodat zorgvuldigheid geboden is Gezien de urgentie van de crisis en het

tijdelijke karakter vermoed ik dat Whitebox snel wil starten en is het dus van belang om de eventuele offerte zo spoedig
mogelijk te ontvangen
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Verder is van belang dat burgers en zorgverleners keuzevrijheid hebben in welke infrastructuur zij gebruiken of dat nu het LSP

is of Whitebox of een andere infrastructuur Zorgverleners kunnen zelf wegen met welke infrastructuur ze willen werken Als

zorgverleners niet met het LSP of niet met Whitebox willen werken moet die keuze worden gerespecteerd De huidige crisis

vraagtom eenduidige communicatie naar burgers en zorgverleners De besluitvorming ten aanzien van de Corona Opt In geldt
uiteraard op gelijke wijze voor elk systeem Aan het LSP en Whitebox herhaal ik daarom de oproep om communicatie over het

tijdelijk beschikbaar krijgen van meer informatie op de HAP over en weer goed met elkaar af te stemmen met respect voor

elkaars systeem

Ten slotte wellicht nog ten overvloede het is een tijdelijke maatregel die toeziet op de huidige COVID 19 crisis en heeft geen

commercieel doel De eventueel toe te kennen ondersteuning vanuit VWS ziet niet toe op activiteiten die tot doel hebben het

marktaandeel van het LSP van WHitebox of een andere infrastructuur te vergroten en of die indruk wekken

Groet

Q£ ^^^^^J ®minyws1nl
Verzonden woensdag 22 april 2020 13 45

Aan

10 2eVan

IH 10 2e 5 minvws nl

Q ■

m^ai@minvws l

Onderwerp RE Agenda Taskforce Corona Opt in

CC ED

Terecht en eens

Goed om zorgvuldig op te stellen en ook even door WJZ laten te checken of en hoe we iets van die korting oa mogen vinden

Met hartelijke groet

10 2e llnformatiebeleid |10K2e
Directie Informatiebeleid CIO|

Mlnisterie van Volksaezondheld Welzl^n en Sport

Parnassusplein 5 | 2511 VX | Den Haag | Postbus 20350 | 2500 EJ | Den Haag 1

10 2e 38

10 10 2a 10 2eManagementondersteuner pminvvvs nl

10 2e 10 2e I Sminvws nlVan

Verzonden woensdag 22 april 2020 13 00

Aan 10 2 10 2e @minvws nl

CC QI0 2e @minvws nl

Onderwerp FW Agenda Taskforce Corona Opt in

10 2gIk wil vandaag mailen of hij de offerte aanvraag van maandag goed heeft ontvangen10 2e

10 2g

Ondertussen krijg ik echter onderstaande mail doorgestuurd var|U|£j2j aan een bijgevoegde mail van ZN tussen ZN en

Onderstaande mail van[IIi Ife31aan|fl^^is lang ik maak me vooral zorgen om onderstaande passages

De landelijke Corona opt out regeling via het LSP betekent een omkering van het huidige juridische kader rond

gegevensuitwisseling We begrijpen de maatregel maar vinden deze niet proportioneel en niet afdoende doordacht Onder de groep
die geen toestemming heeft gegeven zit een flink aantal patienten die dit echt niet wil Vaak zien zij en ofhun huisarts vanuit

medisch oogpunt geen noodzaak om hun gegevens voor heel veel zorgverleners open te zetten Zeker niet omdat het LSP niet kan

differentieren in welke gegevens naarde HAP SEH ontsloten worden een volledige samenvatting of een beperkte
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Het geeft natuurlijk geen pas om bij VWS financiering te vragen om ook mee te doen aan de doelstelling van de Corona Opt ln en

vervolgens diezelfde Corona Opt in zo publiekelijk af te vallen Het strookt ook niet met de offertevraag waarin staat dat eventuele

communicatie over de Corona Opt ln met de Taskforce Corona Opt ln wordt afgestemd
In tijden van Corona bestaan via de Whitebox meerdere mogelijkheden om zonderjuridisch kunst en vliegwerk gegevens van

kwetsbare patienten te delen met de huisartstenpost de SEH via de huisartsenpost de Hagro ofeen Corona poli in de regio

In de offerte aanvraag is de SEH niet opgenomen Het gaat om uitwisseling tussen huisarts en HAP Als het gaat om de SEH lijkt het

meest voor de hand te liggen om dit via de viewer te regelen In ieder geval was de belangrijkste doelstelling van de Corona Opt ln

om de huisartsen administratief te ontlasten Het lijkt me dat we als VWS moeten uitstralen dat als HA of HAP deze handelswijze zelf

wil namelijk dat er contact met ze wordt opgenomen en een code wordt doorgestuurd dat natuurlijk prima is maar dat het niet zo is

dat als de HAP dit niet wil vanwege de administrateve belasting ze zich verplicht voelen dat wel te doen omdat VWS Whitebox heeft

gefinancierd oid

Whitebox systems biedt vanwege de Corona crisis een korting van 25 op het toch al iage licentietarief voor huisartsen die een

jaarabonnement nemen Een tijdelijke corona licentie tegen 50 van de licentiekosten is ook mogelijk Daarmee is het nu bs van het

maatschappelijke en patientenbelang extra aantrekkelijk om een Whitebox aan te schaffen

Dit wekt de schijn dat geld van VWS voor de Corona Opt ln door Whitebox wordt gebruikt voor korting op jaarabonnementen
Commerciele motieven dus ipv tiideliik meer info beschikbaar op de HAP

Ik zal een mail voorbereiden waarin ik vraag of hij het offerteverzoek in goede orde heeft ontvangen en daar ook kort nogmaals iets

zeggen over communicatie tijdelijkheid en belang van terugdringen administratieve lasten voor de HAP

Ik zal de conceptmail eerst naar je sturen voordat ik hem doorzet naar[tiaife51
Groet

Van Q ^ j 10 2e @lhv nl

Verzonden woensdag 22 april 2020 08 31

Aan 10 2S ^J@vzvz nl

vzvz nl Bltt
B@patientenfederatie nl

|@minvws nl |

^@ineen nl 10 2e

teB@ineen nl 55aII

^B^nh^org KS^ai@nvz ziekenhuizen nl

Onderwerp Re Agenda Taskforce Corona Opt in

|@lhv nl

10 2e 10 26| ||@NFU nl £3

|^^@whiteboxsystems nl10 2eVan

Verzonden zondag 19 april 2020 09 31

Aan

Onderwerp Corona opt out via Whitebox

Beste

In tijden van Corona is communicatie met collega s in de Hagro maar ook met de huisartsenpost HAP van groot belang

Landelijk wordt gewerkt aan maatregelen om de vdledige patientenpopulatie via een tijdelijke Corona opt out bij het LSP aan te

kunnen melden Whitebox werkt ook aan de verbetering van de beschikbaarheid van informatie op de huisartsenpost en SEH via

een altematieve directe koppeling metde huisartsenpost Overzichtelijk en proportioned
De koppeling is nu te realiseren via een versnelde aansluitprocedure
Direct naar de korte versie

Wat is er gaande
De landelijke Corona opt out regeling via het LSP betekent een omkering van het huidige juridische kader rond

gegevensuitwisseling We begrijpen de maatregel maar vinden deze niet proportioneel en niet afdoende doordacht Onder de groep

die geen toestemming heeft gegeven zit een flink aantal patienten die dit echt niet wil Vaak zien zij en of hun huisarts vanuit

medisch oogpunt geen noodzaak om hun gegevens voor heel veel zorgverleners open te zetten Zeker niet omdat het LSP niet kan

differentieren in welke gegevens naar de HAP SEH ontsloten worden een volledige samenvatting ofeen beperkte
Een groep echte LSP weigeraars valt bovendien buiten de boot Volgens NRC hebben inmiddels 1 miljoen mensen

actief aangegeven dat zjj geen gegevensuitwisseling via het LSP willen Hoe kunnen huisartsen voor deze groep gegevens

uitwisselen met medebehandelaren en waarnemers als dat medisch noodzakelijk is

Hoe kan het wel

Whitebox Systems is al 8 jaar bezig met een decentrale communicatie oplossing die zich al jaren dagelijks bewijst in Amsterdam en

Maastricht De huisarts houdt hierbij met patient zelf de regie over welke gegevens voor hoe lang ontsloten worden en welke niet

• Met de Whitebox kunnen medische gegevens nu al met direct betrokken mede behandelend artsen en of waarnemers

uitgewisseld worden Dit betekent dat onder de voorwaarden van Wgbo ook zonder noodwet gegevens uitgewisseld kunnen

worden met Hagro leden en de huisartsenpost onder veronderstelde toestemming
• Erzit geen systeem tussen de huisarts en de huisartsenpost in hetcommunicatiepad Een niet geautoriseerde zorgverlener
of hacker buiten de communicerende partijen kan daarom niet bij de gegevens Dit maakt de privacy en beveiligingsrisico s

veel minder pregnant
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• Whitebox is privacy by design Aanmeldingen onder veronderstelde toestemming zijn tijdelijk bijvoorbeeld een maand

Gegevens kunnen worden gedeeld via een minimale professionele samenvatting die alleen echt essentiele informatie bevat

Wanneer de medische noodzaak er niet langer is zet de huisarts de gegevensdeling weer uit of verlopen de tijdelijke autorisaties

vanzelf Dit maakt dat gegevens op proportionele wijze binnen het beroepsgeheim uitgewisseld kunnen worden

Voor patienten voor wie gegevens wel altijd beschikbaar moeten zijn op de post kunt u uiteraard ook een permanente aanmelding
realiseren

Door privacy en strikt te bewaken en binnen Wgbote blijven kunnen gegevens veel gemakkelijker en laagdrempeliger uitgewisseld
worden dan met grootschalige pull systemen waarbij de gegevenuitwisseling via een extern systeem loopt en dat veel meer

mensen dan noodzakelijk toegang geeft
Inzet en ondersteuning door HISsen tijdens de Corona pandemie
In tijden van Corona bestaan via de Whitebox meerdere mogelijkheden om zonder juridisch kunst en vliegwerk gegevens van

kwetsbare patienten te delen metde huisartstenpost de SEH via de huisartsenpost de Hagro of een Corona poli in de regio
De Whitebox is per direct beschikbaar voor TetraHIS MicroHIS en voor OmniHis zelftiosters Er zijn ook opties voor Promedico

VDF zelfhosters als proef
OmniHis overweegt de koppeling met de Whitebox tijdelijk ook te ondersteunen voor ASP hosted Scipio gebruikers Als u een

hosted Scipio gebruiker bent hier is uw kans

Daarnaastzal er ook ondersteuning zijn voor huisartsenposten die nog geen Whitebox koppeling hebben georganiseerd worden

een belangrijke voorwaarde voor huisartsen in regio s die nu nog geen Whitebox hebben

De levering en installatie van de Whitebox kan via een versneld aansluitproces op afstand plaatsvinden We richten ons op levering
en afronding van de installatie binnen 2 weken De uiteindelijke doorlooptijd wordt bepaald door de koppeling met uw HIS De tijd
om na koppeling de installatie en de aanmelding van alle patienten te realiseren is minder dan een uur

Ondersteund door de overheid

De overheid ondersteunt de versnelde aansluiting van de Whitebox als middel om de doelen van de Corona opt in te bereiken Dit

betekent dat een aantal HISsen de tijdelijke implementatie versneld zal ondersteunen Een deel van de extra kosten voor de HIS

leveranciers worden vergoed
Whitebox systems biedt vanwege de Corona crisis een korting van 25 op het toch al lage licentietarief voor huisartsen die een

jaarabonnement nemen Een tijdelijke corona licentie tegen 50 van de licentiekosten is ook mogelijk Daarmee is het nu los van het

maatschappelijke en patientenbelang extra aantrekkelijk om een Whitebox aan te schaffen

Kijk op https whiteboxsvstems nl actie corona voor meer informatie of om een Whitebox te bestellen

Laat het weten als u geinteresseerd bent of als er vragen zijn We helpen u graag op weg naar een veilige en privacyvriendelijke

gegevensuitwisseling met uw collega s

Met vriendelijke groet
10 2e

WMSM — nK10 2e 10 {2eVan

Datum dinsdag 21 april 202017 om 17 34

Aan l 5 vzvz nl ^©ineenjib 3@ineen nl B

MjSvzyzjib
B^nhgiOrg^ miMjai@nvz ziekenhuizen nl |

patientenfederatie nl J
l@ineen nl

|@lhu nl Mg 10 2e l@lhv nl

T org 10 2e l@nvz ziekenhuizen nl

10 2e |
10 2e

@patientenfederatie nl UHitS

B@NFU nl l
l@zn nl

10 2e ■ NFLhnl B
l@minvws nl^^^M@minvws nl

Onderwerp Agenda Taskforce Corona Opt in

I10 2e

Dag allemaal

We zien elkaar morgenochtend om 8 00 uur via de link in de outlook uitnodiging Daarvoor stuur ik je hierbij alvast de agenda

Tot morgen

■

|@ineen nl

QRGANI5EERT DE EER5TE LIJN 10 2e

volgende pagina verwijderd ivm blanco 


